
Действия менеджмента при инициировании 
проверок и судебных исков во время 
корпоративного конфликта

Корпоративный конфликт, как правило, сопрово-
ждается активизацией контролирующих органов, 
инициированием проверок и началом судебных 
разбирательств. В подобных условиях управлен-
ческие решения приобретают особое значение: 
любая ошибка или необдуманное действие могут 
повлечь правовую ответственность, а также на-
нести серьезный ущерб деловой репутации ком-
пании.

В статье рассматриваются ключевые аспекты 
поведения менеджмента при возникновении 
корпоративных конфликтов, анализируют-
ся наиболее типичные риски и предлагаются 
практические рекомендации по  минимиза-
ции негативных правовых последствий и за-
щите интересов компании.

Корпоративный конфликт представляет собой 
комплексное столкновение интересов, которое, 
в  отличие от  обычных коммерческих споров, 
может перерасти в  системные кризисы, способ-
ные повлиять не только на устойчивость компа-
нии, но и на личную ответственность ее руково-
дителей.

Чаще всего корпоративный конфликт начинает-
ся с оспаривания решений органов управления, 

перераспределения долей или борьбы за факти-
ческий контроль над  советом директоров. Вско-
ре в  процесс включаются контролирующие ор-
ганы: налоговые инспекции, антимонопольная 
служба, правоохранительные органы. Подобная 
эскалация выражается в инициировании прове-
рок, возбуждении административных и  уголов-
ных дел.

В  такой ситуации руководители компаний ока-
зываются перед выбором: либо допустить хао-
тичное реагирование на внешнее давление, что 
неизбежно усилит позицию оппонентов, либо 
выстроить четкую стратегию защиты, основан-
ную на правовой дисциплине, последовательно-
сти и строгом соблюдении процедур.

Именно от  способности менеджмента дей-
ствовать в  рамках закона, быстро принимать 
взвешенные решения и  правильно организо-
вывать работу с  проверяющими органами и  су-
дами зависит не  только исход конкретного кон-
фликта, но и сохранение бизнеса как целостной 
структуры.

ПРОВЕРКИ КАК ИНСТРУМЕНТ 
ДАВЛЕНИЯ

В  условиях корпоративного конфликта иници-
ирование проверок со  стороны государствен-
ных органов становится одним из наиболее дей-
ственных способов давления на  менеджмент 
компании. Чаще всего инициируются налого-
вые проверки, антимонопольные расследова-
ния, а  также проверки со стороны прокуратуры 
и следственных органов.

Айрапетян Марина
Адвокат, партнер Адвокатского бюро 
г. Москвы «Loyal Partners»
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Основные цели проверок 
при корпоративных конфликтах

Получение доступа к информации. Проверяю-
щие органы и  инициаторы конфликта могут по-
лучить доступ к конфиденциальной информации, 
например к  коммерческой тайне, которая вклю-
чает в себя в том числе сведения о договорных 
отношениях, финансовых потоках.

Формирование доказательственной базы. Ре-
зультаты проверок используются в арбитражных 
процессах и  уголовных делах для обоснования 
обвинений против руководителей.

Создание давления на менеджмент. Сама про-
цедура проверки — выемки документов, вызовы 
на допросы, составление актов — формирует ат-
мосферу неопределенности и парализует управ-
ленческие процессы.

Репутационный ущерб. Публичное упомина-
ние о проверке подрывает доверие контрагентов 
и партнеров, что особенно критично для публич-
ных акционерных обществ.

Правильная стратегия менеджмента 
при проверках

1	
Проверка полномочий и  оснований 
действий проверяющих органов. Сле-
дует требовать у  проверяющих лиц 
предъявления документов, подтвержда-
ющих их полномочия и законность про-
ведения контрольных действий.

2	
Формирование рабочей группы. Про-
верка должна сопровождаться юристами 
компании, а при необходимости — и внеш-
ними адвокатами. Их  задача  — фикси-
ровать каждое действие проверяющих 
лиц и предотвращать превышение ими 
полномочий, нарушение прав компании 
и сотрудников.

3	
Соблюдение процессуальной дисци-
плины. При получении запросов от про-
веряющих органов важно не  выхо-
дить за установленные законом рамки. 
Лишняя открытость способна обер-
нуться против компании, в то же время, 
необоснованное уклонение или сокры-
тие данных создают риски привлече-
ния к  ответственности. Полномочия 
проверяющих органов и  требования 
к  запросам, а  также порядок получе-
ния сведений ограниченного досту-
па установлены законом. При получе-
нии запроса необходимо проверить 
его на соответствие закону и сообщить 
в ответ лишь те сведения, которые ком-
пания обязана предоставить.

4	
Документирование всех действий. 
Запросы, акты, протоколы должны быть 
проверены на  соответствие закону. 
Нарушения фиксируются и оспаривают-
ся в  вышестоящих проверяющих орга-
нах или суде.

5	
Инструктаж сотрудников. Работники, 
взаимодействующие с  проверяющи-
ми, должны знать свои права и обязан-
ности: право на юридическую помощь, 
право не давать комментариев вне уста-
новленной процедуры, обязанность 
предоставлять только достоверные све-
дения.

СУДЕБНЫЕ ИСКИ 
КАК ФАЗА КОНФЛИКТА

Корпоративные конфликты практически неиз-
бежно переходят в  судебную плоскость. Арби-
тражные процессы становятся естественным 
продолжением борьбы за  контроль над  обще-
ством и  инструментом давления на  менед-
жмент. В одних случаях акционеры оспаривают 
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решения общих собраний или заседаний со-
вета директоров, в  других  — добиваются при-
знания недействительными крупных сделок, 
совершенных без соблюдения корпоративных 
процедур. 

Нередко подаются иски о взыскании убытков 
непосредственно с руководителей компании, 
что делает их  фигурантами уже не  корпора-
тивного, а личного судебного спора.

Основные задачи менеджмента 
при судебных исках

1	
Анализ правовой позиции истца. 
Важно оперативно оценить право-
вую основу заявленных требований, 
определить их  сильные и  слабые сто-
роны, а  также спрогнозировать пер-
спективу спора в  первой, апелляцион-
ной и кассационной инстанциях. Такой 
анализ позволяет правильно распреде-
лить ресурсы и  выработать стратегию 
защиты.

2	
Формирование доказательственной 
базы. Подготовка к судебному процессу 
невозможна без систематизации кор-
поративных документов: протоколов 
общих собраний и  заседаний совета 
директоров, внутренних приказов, 
договоров, деловой переписки. Доку-
ментальная база должна быть безупреч-
но оформлена и  представлена в  суде 
в соответствии с процессуальными тре-
бованиями, иначе даже обоснованная 
позиция может быть проигнорирована.

3	
Привлечение внешних экспертов. 
В  спорах, затрагивающих финансовые 
операции, бухгалтерский учет, оценку 
рыночной стоимости активов, требу-
ется профессиональное заключение 
независимых экспертов. Такие заключе-

ния часто имеют решающее значение 
для суда.

УГОЛОВНО-ПРАВОВЫЕ РИСКИ 
МЕНЕДЖМЕНТА

Оппоненты нередко используют механизм уго-
ловного преследования как  инструмент давле-
ния на менеджмент и способ перераспределения 
контроля над активами.

Чаще всего уголовно-правовые риски концен-
трируются в нескольких направлениях:

1	
Мошенничество или присвоение и рас-
трата (ст. 159, 160 УК РФ). Неисполнение 
или ненадлежащее исполнение догово­
ров, особенно если речь идет о бюджет-
ных денежных средствах, потенциаль-
но содержит в  себе риск привлечения 
к ответственности за хищение.

2	
Злоупотребление полномочиями 
(ст. 201 УК РФ). Руководителей обвиня-
ют в действиях, совершенных вопреки 
интересам компании, с  извлечением 
выгоды для себя или третьих лиц либо 
нанесением вреда другим лицам, если 
при этом был причинен существенный 
вред гражданам, другим компаниям, 
обществу или государству.

3	
Фальсификация доказательств или 
документов (ст.  303 УК  РФ). В  корпо-
ративных конфликтах активно исполь-
зуется аргумент о  подлоге протоко-
лов собраний, подделке договоров или 
внесении изменений в  бухгалтерские 
документы.

4	
Преднамеренное банкротство и непра-
вомерные действия при банкротстве 
(ст.  195, 196 УК  РФ). В  условиях кон-
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фликта и  финансовой нестабильности 
оппоненты нередко пытаются предста-
вить действия менеджмента как  созна-
тельное доведение компании до  бан-
кротства с целью сокрытия активов или 
ухода от обязательств.

5	
Уклонение от уплаты налогов (ст. 199 
УК  РФ). Одно из  самых распростра-
ненных направлений давления: даже 
незначительные ошибки бухгалте-
рии при масштабных проверках могут 
интерпретироваться как  умышленное 
уклонение.

Уголовное преследование 
как инструмент корпоративного 
давления

Возбуждение уголовного дела в корпоративном 
конфликте нередко носит стратегический харак-
тер. Для инициаторов это способ:

▪▪ парализовать работу менеджмента через 
допросы, обыски и арест документов;

▪▪ создать репутационный кризис, подорвав 
доверие инвесторов и кредиторов;

▪▪ лишить руководителей возможности эф-
фективно управлять компанией;

▪▪ использовать сам факт расследования 
как аргумент в переговорах о перераспре-
делении долей или изменении структуры 
органов управления.

Поэтому ключевыми правилами поведения ме-
неджмента являются:

▪▪ прозрачность и документальная чистота 
всех операций;

▪▪ обязательная проверка юридической кор-
ректности принимаемых решений;

▪▪ привлечение адвоката на ранней стадии 
конфликта для оценки рисков и выработки 
линии защиты.

Уголовное преследование в  корпоративном кон-
фликте не  всегда связано с  реальными наруше-
ниями закона. Чаще это инструмент давления 
и  часть стратегии оппонентов. Однако именно 
в  этой сфере ошибка менеджмента может иметь 
самые тяжелые последствия — от личной уголов-
ной ответственности до полной потери контроля 
над компанией.

РОЛЬ АДВОКАТА 
В КРИЗИСНЫЙ ПЕРИОД

Практика корпоративных конфликтов показыва-
ет, что именно в такие периоды работа адвоката 
приобретает ключевое значение. Конфликт, пере-
ходящий в сферу проверок, судебных процессов 
и  уголовных рисков, требует системной защиты 
интересов менеджмента, и  только профессио-
нальное сопровождение способно снизить веро-
ятность непоправимых последствий.

Основные направления 
деятельности адвоката

1	
Оценка рисков привлечения к  уголов-
ной ответственности.

Адвокат анализирует хозяйственные и  управлен-
ческие действия руководства с точки зрения воз-
можной уголовно-правовой квалификации. Такой 
анализ позволяет заранее выявить уязвимые зоны 
и минимизировать вероятность предъявления об-
винений.

2	
Формирование стратегии взаимодей-
ствия с  правоохранительными орга
нами.

Одним из  ключевых рисков корпоративно-
го конфликта является неконтролируемое об-
щение менеджмента с  представителями 
правоохранительных органов. Адвокат выстраи-
вает систему коммуникации: готовит официальные 
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ответы на  запросы, сопровождает допросы 
и обеспечивает строгое соблюдение процессуаль-
ных норм.

3	
Контроль законности процессуальных 
действий.

Обследования помещений, выемки докумен
тов, обыски и  допросы зачастую сопровожда-
ются нарушениями со  стороны правоохрани-
тельных органов. Адвокат фиксирует подобные 
нарушения, оспаривает незаконные действия 
и решения.

РОЛЬ КОРПОРАТИВНЫХ 
ЮРИСТОВ

Наряду с адвокатом значительную функцию в пе-
риод конфликта выполняют корпоративные юри-
сты. Они обеспечивают:

▪▪ контроль внутреннего документооборота 
и  исключение правовых пробелов в  ло-
кальных актах;

▪▪ подготовку процессуально корректных от-
ветов на  запросы государственных орга-
нов;

▪▪ защиту интересов компании в  арбитраж-
ных процессах;

▪▪ правовое сопровождение управленческих 
решений для минимизации рисков их оспа-
ривания.

Юрист в компании становится связующим звеном 
между менеджментом и адвокатом, обеспечивая 
оперативность и полноту правовой защиты. 

В  условиях корпоративного конфликта именно 
взаимодействие адвоката и  юридической служ-
бы формирует комплексную стратегию защиты, 
объединяющую превентивные меры, судебную 
работу и сопровождение менеджмента в право-
охранительных органах.

ОРГАНИЗАЦИЯ  
ВНУТРЕННЕЙ РАБОТЫ 
МЕНЕДЖМЕНТА

Эффективное управление корпоративным кон-
фликтом невозможно без четко выстроенной 
внутренней системы реагирования. 

Ошибки сотрудников, неосведомленность 
о своих правах или хаотичные действия руковод-
ства могут свести на нет усилия адвокатов и юри-
стов. Поэтому ключевой задачей менеджмента 
становится формирование внутрикорпоратив-
ных правил, обеспечивающих законность, про-
зрачность и дисциплину.

Единый центр коммуникации

Все ответы на запросы государственных органов, 
правоохранительных структур и  средств массо-
вой информации должны формироваться исклю-
чительно через юридический департамент. Это 
позволяет:

▪▪ исключить противоречивые или непод-
твержденные сведения;

▪▪ контролировать содержание и форму отве-
тов;

▪▪ обеспечить согласованность позиции ком-
пании.

Рассеянные комментарии или самовольное об-
щение отдельных сотрудников с  проверяющи-
ми могут быть использованы против компании, 
поэтому централизованная коммуникация — это 
не  формальность, а  важный элемент правовой 
защиты.

Контроль документооборота

В  условиях конфликта особое значение приоб-
ретает надежность и прозрачность внутреннего 
документооборота. Недопустимы ситуации двой-
ного ведения документации, подделки подписей 
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или утраты оригиналов. Для минимизации ри-
сков необходимы:

▪▪ строгая регистрация всех документов;
▪▪ ограничение доступа к конфиденциальной 

информации;
▪▪ внедрение электронных систем контроля 

с разграничением прав пользователей.

Регламентация поведения 
сотрудников

Каждый сотрудник должен четко понимать, 
как  действовать при допросах, проверках и  об-
щении с  представителями государственных ор-
ганов. Для этого менеджмент обязан разработать 
внутренние инструкции, включающие:

▪▪ разъяснение прав и  обязанностей сотруд-
ников;

▪▪ порядок обращения за юридической помо-
щью;

▪▪ запрет на  предоставление комментариев 
вне установленной процедуры;

▪▪ правила фиксации всех действий 
проверяющих лиц.

Оптимальной практикой является назначение 
официального спикера (чаще всего представи-
теля юридического департамента или внешнего 
адвоката), который готовит и согласовывает все 
публичные заявления.

РЕПУТАЦИОННЫЙ АСПЕКТ

Корпоративный конфликт всегда несет в  себе 
не только юридические, но и серьезные репута-
ционные риски. Деловое сообщество, кредитные 
организации, партнеры и  потенциальные ин-
весторы формируют мнение о  надежности ком-
пании, оценивая не столько содержание самого 
спора, сколько стиль и качество управленческой 
реакции на кризис.

Влияние кризиса на восприятие 
компании

1	 Средства массовой информации.

Даже единичная публикация о  налоговой про-
верке или судебном процессе способна вызвать 
у  партнеров и  клиентов сомнения в  стабильно-
сти компании. В  условиях жесткой конкуренции 
такая информация быстро распространяется 
и используется оппонентами как элемент давле-
ния.

2	 Контрагенты и деловые партнеры.

Бизнес-партнеры ориентируются на  минимиза-
цию рисков. Любой намек на корпоративную не-
стабильность может привести к отказу от заклю-
чения крупных сделок, пересмотру кредитных 
условий или ужесточению договорных обяза-
тельств.

3	 Инвесторы и акционеры.

Для акционерных обществ корпоративный кон-
фликт и  сопровождающие его судебные процес-
сы неизбежно отражаются на рыночной капита-
лизации и  инвестиционной привлекательности. 
Доверие инвесторов напрямую зависит от того, 
насколько профессионально менеджмент демон-
стрирует способность контролировать ситуацию.

ПРАКТИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ 
МЕНЕДЖМЕНТУ

Основные ориентиры поведения:

1	
Не игнорировать запросы государствен-
ных органов. Важно отвечать свое­
временно, но  строго в  рамках закона, 
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не  выходя за  пределы установленных 
требований.

2	
Опереться на  профессиональную юри-
дическую поддержку. Своевременное 
привлечение адвоката и  активное уча-
стие корпоративных юристов позволя-
ют минимизировать риски эскалации 
конфликта в  уголовно-правовую пло-
скость и  выстраивать защиту с  учетом 
всех возможных сценариев.

3	
Документировать каждое действие. Все 
запросы, протоколы, акты и внутренние 
распоряжения должны фиксироваться 
и систематизироваться.

4	
Избегать публичных конфликтных 
высказываний. Любое необдуманное 
заявление в  СМИ, социальных сетях 
или даже в  деловой переписке может 
быть использовано против компа-
нии. Публичная позиция должна быть 
лаконичной, юридически выверенной 
и формироваться единым центром ком-
муникации.

5	
Сохранять устойчивость операционной 
деятельности. Даже в условиях конфлик-
та бизнес должен продолжать функцио-
нировать в  обычном режиме. Выпол-
нение обязательств перед партнерами 
и клиентами снижает риск финансовых 
претензий и укрепляет доверие к компа-
нии.

6	
Предусматривать превентивные меры. 
Менеджменту следует заранее внедрять 
внутренние процедуры: регламентацию 
документооборота, обучение сотрудни-
ков, систему комплаенса.

Соблюдение перечисленных правил позволя-
ет не  только минимизировать юридические 

и  репутационные последствия конфликта, 
но  и  укрепить корпоративную культуру дисци-
плины и правовой грамотности.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Корпоративный конфликт — это не просто спор 
между акционерами или временный кризис, 
а  проверка зрелости управленческой команды 
и  устойчивости всей бизнес-системы. Для руко-
водителей компании такой период становится эк-
заменом на способность мыслить стратегически, 
действовать в условиях давления и при этом со-
хранять правовую чистоту каждого шага.

Важно понимать: корпоративный конфликт 
может завершиться переговорами и компромис-
сом, но последствия ошибок в виде уголовного 
преследования или утраты деловой репутации 
имеют куда более долгосрочный эффект.

Таким образом, корпоративный конфликт следует 
воспринимать не только как угрозу, но и как воз-
можность укрепить внутренние процессы, по-
высить уровень управленческой дисциплины 
и  продемонстрировать зрелость корпоративно-
го управления. 

Компании, прошедшие через такие испытания 
грамотно и  последовательно, выходят из  них 
не ослабленными, а более устойчивыми и конку-
рентоспособными.
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